Czwartek, 15 stycznia, 2009

List Referencyjny

W grudniu 2008 roku odbyto sie szkolenie PSS — profesjonalnych technik sprzedazy dla
dystrybutorow firmy Hill-Rom w Polsce i na Litwie. Naszym trenerem byta Pani Agnieszka
Piekarska.

Szkolenie oceniam bardzo wysoko ze wzgledu na warto$¢ merytoryczng i ciekawe potaczenie
teorii z praktyka.
Umiejetnosci trenerskie Pani Agnieszki Piekarskej oceniam najwyzszymi mozliwie ocenami.

Podczas szkolenia Pani Agnieszka:

- traktowata uczestnikow indywidualnie

- odnosita sie do zastosowania produktow w metodach PSS

- byta profesjonalnie przygotowana i odpowiadata na wszytskie pytania

- potrafita sie odnie$¢ do wielu sytuaciji, ktérych przyktady byty przedstawiane
- wykazata sie duzg cierpliwoscig do bardzo aktywnej grupy

- potrafita zdyscyplinowac¢ grupe, kiedy byto to potrzebne

- stuchata uczestnikéw i odpowiadata adekwatnie to ich potrzeb

Dzieki temu szkoleniu uczestnicy dobrze poznali i zrozumieli proces PSS, a Pani Agnieszka
wywigzata sie z zadania szkoleniowego celujgco.
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